
 

 
 
 
 

 
¿Tienes problemas para reproducir el cuento? 

Revisa esta información. 
 

 
Para ofrecerte una mejor experiencia, revisa los siguientes requisitos mínimos: 
 
1. Asegúrate de tener una conexión de internet estable. 
2. Esta aplicación es compatible con dispositivos de escritorio (PC y laptops) y dispositivos 

móviles (celulares y tablets) que cuenten con las siguientes características: 
 
Dispositivos de escritorio 
 

- Se recomienda utilizar un dispositivo de escritorio con mínimo 4GB de RAM y 
con procesador a partir de Core i3. 
  

Dispositivos móviles 
 

- Compatible para Android y IOS, según estos detalles: 
Android: Versión Android 9 en adelante. Equipos con 4GB de memoria RAM. 
iPhone: Versión IOS 14 en adelante. Equipos a partir del iPhone 8. 
 

- Las versiones más antiguas pueden presentar dificultades de visualización y en 
esos casos te recomendamos disfrutar del cuento en la versión de escritorio. 
 

- Los valores mínimos pueden variar dependiendo de la memoria libre de tu 
dispositivo al momento de reproducir el cuento.  

 
Importante para ambas versiones: 
 
Contar con un navegador compatible con WebGL 2.0. Entre ellos están los más comunes: 
Google Chrome, Internet Explorer, Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Safari, Opera y Vivaldi. 
¡Asegúrate de que estén actualizados! 
 
Ahora sí, ¡a disfrutar de la lectura! 
 
 
 
 
 
 
 


